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R[dAZ VMO SMD;" äFZF 8[18F>, V[0JF>hZL U'5G[ lJG\TL SZJFDF\ VFJL CTL S[4 H[ SM>56 MMF IFG" 

VG[ OFIAZGL 5]ZTF 5|DF6DF\ EFZTDF\ p5,aWTF GYL V[JF Dl8lZI,GL EFZTDF\ BIS JUZ VFIFT 

SZJF N[JL HF[>V[P 8[SlGS, 8[18F>,DF\ Nl1F6 U]HZFT EFZTG]\ CA AGL ZCI]\ K[P 8[SlGS, 8[18F>,DF\ 

D]bItJ[ IDY IFG" J5ZFI K[P #___ 0[lGIZYL p5ZGF IDY IFG"G]\ EFZTDF\ pt5FNG GCL\JT 5|DF6DF\ 

K[ tIFZ[ VF IFG"GL p5,aWTF G CMJFG[ SFZ6[ 8[SlGS, 8[18F>,GF pt5FNGDF\ B}A H DM8M 38F0M 
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#&_ lAl,IG I]V[; 0M,Z YJF H> ZCL K[ VG[ EFZTGL V\NFlHT DFS["8 $_ lAl,IG I]V[; 0M,Z 

YJF H> ZCL K[P VF ;\NE"DF\ HF[ EFZTGF pnMUMG[ MMF IFG" Global Quality and Global 
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,ShZL O[XG DF+ !Z 8SF H[8,]\ H K[P HF[ lJ`JDF\ p5,aW AWF H MMF IFG" VG[ OFIAZ EFZTDF\ 

p5,aW YX[ TM ElJQIDF\ VF56[ ,ShZL O[XGG[ 5_ 8SF ;]WL ,> H> XSLV[ KLV[P 
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H[DF\ EFZTGM lC:;M !__ lAl,IG I]V[; 0M,Z U6JFDF\ VFJ[ TM J{l`JS :TZ[ EFZTGM DFS["8 X[Z 

V[15M8" DFS["8DF\ DF+ #P#* 8SF H ZC[X[4 H[ CF,DF\ 5 8SFGM DFS["8 X[Z K[ T[DF\ 38F0M HF[JF D/X[P 

EFZT ;ZSFZGF VD'TSF/ lJhG D]HA JQF" Z_$* ;]WLDF\ EFZTGM V[15M8" DFS["8GM X[Z !_ 8SF 

V\NFlHT K[ T[ N'lQ8V[ EFZTDF\ J{l`JS :TZGF D]bI 8[18F>, ZM Dl8lZI,GL p5,aWTF B}A H H~ZL K[P 

HF[ 5]ZTF 5|DF6DF\ MMF IFG" H[DF\ :5[xIFl,8L IFG" VG[ 8[SlGS, 8[18F>,GF IFG" p5,aW SZJFDF\ 

VFJ[ TM EFZTGM V[15M8" DFS["8GM X[Z JQF" Z_$* ;]WLDF\ Z5 8SF Y> XS[ K[4 VFYL EFZT ;ZSFZ[ 

MMF IFG" VG[ OFIAZ DF8[ :5[lXI, :SLD ,FJJL HF[>V[ T[JL ZH}VFT R[dAZ VMO SMD;" äFZF 

SZJFDF\ VFJL CTLP 


